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A crise de identidade do profissional farmacéutico na Ameérica Latina
Aquiles Arancibia

Departamento de Ciencias y Tecnologia Farmacéuticas, Facultad

de Ciencias Quimicas y Farmacéuticas. Universidad de Chile.

Resumo

Descreve-se o0 impacto da revolucdo industrial no exercicio da profissao
farmacéutica e o modo pelo qual esta pratica tem sido condicionada pela
formacéo académica. Foram revistos o conteado do curriculo, bem como sua
inadequacdo a atual demanda social. Destaca-se que, em geral, 0 recém-
formado néo tem clareza sobre o seu papel profissional, o que da origem a uma
certa crise de identidade. Indica-se que a educacao farmacéutica deve ter cada
vez mais uma "orientacao para o paciente”, em oposi¢ao a tradicional "orientacao
para o produto”. Destaca-se a importancia das informagcdes ao paciente como
parte da atuacdo profissional para garantir que o0os medicamentos sejam

utilizados de forma efetiva e segura.

Palavras-chave: Farmacia pratica, Educacdo farmacéutica, Informacdo ao

paciente.

Apresentado na Panamerican Conference on Pharmaceutical Education, realizada em

Miami, Florida, USA, de 9 a 12 de janeiro de 1990.
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Introducao

Nos ultimos anos, a humanidade esta contemplada com um processo
desequilibrado e assimétrico de desenvolvimento incessante que conduz alguns
paises e sociedades a um estado superior de progresso econdmico, técnico e
cultural denominado “era poés-industrial”’, “era da informagao” ou “era baseada
em computadores”. Uma grande parte da populacdo mundial, ao contrario, vive
em sociedades cujas caracteristicas oscilam entre um primitivismo absoluto e

diversos niveis de subdesenvolvimento.

Essa etapa poOs-industrial corresponde ao que foi denominado “terceira onda”,
termo cunhado por Toffler, e que foi usado para designar o periodo seguinte as
duas etapas anteriores vividas pelas civilizagbes modernas, que eram baseadas
na agricultura e na atividade industrial, respectivamente (1).

Um dos sinais mais marcantes e mais caracteristicos do presente século
constitui o espetacular desenvolvimento cientifico que parece domina-lo. O
fundamento deste avanco encontra-se no método experimental, iniciado no
século XVI, e que se aperfeicoa e se consolida nos séculos seguintes. O impacto
da ciéncia e da tecnologia nas diferentes atividades humanas é evidente. A
influéncia deste impacto se manifesta de diferentes maneiras no exercicio das
profissdes, que devem modificar seu trabalho e atualizar suas funcdes frente as
novas exigéncias de uma sociedade que se transforma em um ritmo cada vez

mais acelerado.

O advento da era industrial produziu um impacto espetacular — em termos de

magnitude e intensidade — no exercicio da profissao farmacéutica.

A América Latina encontra-se em uma etapa intermediaria de progresso social e
cultural que geralmente se denomina como a etapa de paises em
desenvolvimento. Quando as sociedades mais avangcadas estao ingressando na
“era pos-industrial”, em nossos paises, a profissdo farmacéutica parece nao
haver encontrado, ainda, o caminho para enfrentar os problemas apontados pela

revolucdo industrial e esta — em minha opinido — em situacao precaria para
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resolver os desafios do futuro. Por isso, esta reunido nos parece de singular
importancia e esperamos que ela marque o inicio de um novo caminho, com
diferentes formas de abordar os problemas da educagédo farmacéutica: mais

profunda, cientifica, realista e com maior projecao.
Campo profissional do farmacéutico

O trabalho do farmacéutico que, no passado, se limitou quase que
exclusivamente a preparacao e dispensacdo de medicamentos na farmacia, se
expandiu consideravelmente no transcurso do tempo e, atualmente, engloba um
complexo e vasto elenco de atividades. Porém, sua atividade mais tipica,
historicamente, reconhecida e mais caracteristica esta intimamente relacionada

com os farmacos.

O farmacéutico é o profissional dos medicamentos. E o especialista em farmacos
por antonomasia.(*) Outros profissionais também tém conhecimentos sobre

medicamentos, mas é somente uma aproximagao parcial.

A atividade profissional do farmacéutico pode se desenvolver nas diferentes
etapas que compreendem o0s processos complexos de elaboracdo e

dispensacao dos medicamentos e pode estar vinculada com: (2)
- a extracdo e a caracterizacao de principios ativos naturais;

- a sintese de moléculas de utilidade terapéutica;

- a modificacdo da atividade de moléculas conhecidas;

- 0 desenho de moléculas com caracteristicas e acdes desejadas e em
conformidade com os conhecimentos das relagdes que existam entre a estrutura

quimica e a atividade farmacoldgica;

(*) nota do tradutor — consiste em substituir um nome por outra denominagao.

Exemplo: especialista em farmacos (farmacéutico).

- a avaliacdo das propriedades farmacolodgicas, toxicoldgicas e mutagénicas dos
principios ativos;
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- 0 estudo e o desenho de formas farmacéuticas e sistemas terapéuticos aptos
para administrag&o nos pacientes e em conformidade com os variados requisitos

da terapia;
- a preparacao de receitas oficinais e magistrais;

- a fabricacdo e o planejamento da producao industrial de formas farmacéuticas

para a administragdo ao homem, as plantas e aos animais;

- 0 controle de qualidade integral dos produtos farmacéuticos para validar a
seguranca de sua utilizacdo, a exatiddo da dose, a biodisponibilidade e a

eficacia;

- a entrega de informacéao atualizada aos profissionais que prescrevem farmacos
e aos pacientes — no momento da dispensacao —, a fim de alcancar a otimizac&o

do seu uso;

- a organizacao dos sistemas de distribuicdo de medicamentos;
- a dispensacao e comercializacao de produtos farmacéuticos;
- as acdes de educacdao sanitaria;

- as atividades de farmacovigilancia e farmacoepidemiologia.

De forma esquematica, e na tentativa de estabelecer uma classificacao,
dividimos o campo de atuacdo do farmacéutico em trés areas: a area clinica, a
tecnologica e a area de investigacdo e docéncia. Na area clinica, agrupamos
aguelas atividades que estao relacionadas com a equipe de atencao ao paciente
e com o individuo e a comunidade, nas acbes de fomento, protecdo e
recuperacdo da saude. A area tecnoldgica inclui as atividades profissionais nas
industrias farmacéuticas, cosméticas e demais, vinculadas com a quimica e com
os farmacos. A area de investigacdo e docéncia compreende as atividades
académicas nas universidades, tanto no campo das ciéncias basicas como nas
ciéencias aplicadas e as que sdo desenvolvidas em outros centros de

investigacao.
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A tabela | conttm uma descricdo das diferentes atividades profissionais
agrupadas por areas, indicando o numero aproximado de farmacéuticos que se

dedicam a cada uma delas no Chile.

As atividades em laboratérios bromatoldgicos e clinicos ndo sao exclusivas dos

farmacéuticos e sao desenvolvidas também por outros profissionais (3).

TABELA I. Atividades profissionais dos farmacéuticos agrupadas por areas e

por nimero aproximado de profissionais que se dedicam a cada uma delas

Atividade N° de profissionais

1. Area Clinica

- Farmécia comunitéria 1.200
- Farmacia hospitalar e servigos assistenciais 200
- Laboratdrios Clinicos, Toxicolégicos e Bromatologicos 200

2. Area Tecnolégica

- Industria farmacéutica 250
- Industria cosmética 100
- Outras industrias 50
3. Area de Investigacdo e Docéncia 450
4. Outras atividades 80

Evolucio da educacao farmacéutica

Na Europa do século XVIII, seguindo a evolucdo financeira dos séculos
anteriores, ocorre, sobretudo a partir de 1760, uma verdadeira revolucao
industrial que inaugura a era do maquinismo (4). Inicia-se com a invenc¢ao dos
teares mecanicos na industria artesanal de fios e linhas, além de marcar um fato
importante com a introducdo da maquina a vapor por James Watt, em 1765. A

industrializagdo da producdo de medicamentos teve inicio no século XIX. Na
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Ameérica latina, os primeiros laboratdrios industriais farmacéuticos foram criados
na segunda metade deste século. Até este momento, todos 0S processos
bésicos vinculados com a preparacdo de medicamentos eram realizados pelo

farmacéutico na farmacia.

Durante varias décadas, coexistiram as atividades de uma industria farmacéutica
incipiente com as do farmacéutico preparador de receitas oficinais e magistrais.
Na primeira metade do século XX, a producado industrial de medicamentos se
expande e se consolida, e a atividade profissional do farmacéutico na farmacia
tende a reduzir-se, e a imagem deste profissional torna-se confusa perante a

comunidade.

Em resumo, como resultado do processo normal de evolugdo da industria

farmacéutica, se produz uma profunda mudanca na atuacao do farmacéutico.

A0 nosso juizo, esse fato — que ocoreu em todos os paises do mundo —,
produziu uma grande desorientacdo nos educadores farmacéuticos. Até esse
momento, parecia existir uma adequada harmonia entre os planos e programas
de estudo do curso de Farmacia e o execicio da profissdo farmacéutica. A
qguimica, a botanica, a farmacognosia e a galénica constituiam a base de um

curriculo de estudos orientado fortemente para o exercicio profissional.

A perda, diminuicdo ou enfraguecimento das atividades de preparacdo de
receitas, expde para os educadores farmacéuticos a necessidade de modificar
os curriculos. As mudancas que foram feitas desde a década de 1940 na
América Latina sdo muito complexas e fogem da intencao desta exposicao, mas
pode-se advertir que elas apontam para dois aspectos principais. Por um lado, a
abertura de novos campos de atividades para a profissédo e, por outro, a énfase
dos aspectos cientificos basicos da formacéo do farmacéutico. Parece-nos que,
desses esforcos, nascem as tendéncias para mudar o nome da profissdo, que
passa a ser quimico-farmacéutico, farmacéutico-bioquimico ou outras

denominacdes mais eufemisticas como a de quimico-farmacéutico bidlogo.
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A énfase da formacéao cientifica basica pode ser avaliada pela profundidade e
extensdo dos programas das disciplinas de fisica, matematica e quimica, que
passam a ocupar uma percentagem substancial dos curriculos. Por outro lado,
o campo de acao profissional se expande mediante a incorporacao de disciplinas
que permitem explorar areas de atuacdo proximas aos medicamentos como
alimentos, inddstria quimica e outras. Independentemente dos resultados e de
eventuais conquistas obtidas na ampliacdo do campo de atuacdo do
farmacéutico, o curriculo de estudo atual dos farmacéuticos da maior parte dos
paises latinoamericanos parece sobrecarregado e dificil de cumprir, por parte
dos estudantes, no tempo para o qual foi definido. As modificagdes e ajustes dos
planos de estudo terminam quase sempre tendo como objetivo a justificativa
académica das diferentes disciplinas e a opinido de quem as defende, perdendo-
se de vista, muitas vezes, que o objeto final de um curriculo de uma carreira
profissional € preparar profissionais para execer, nas melhores condi¢fes, as
atividades que lhes correspondem e que a sociedade espera deles.

Em muitas ocasides, escutei criticas dos egressos a respeito da pouca relagao
gue existe entre o rigor, a profundidade e a extensao das matérias basicas dos
planos de estudo de quimica e farmacia e o nivel do exercicio na dispensacéo
de medicamentos, tanto para a farmacia quanto para a farméacia hospitalar.

Isso poderia ser resumido nas expressdes de um farmacéutico argentino durante
uma mesa-redonda sobre educacdo farmacéutica que ocorreu no ultimo
Congresso Argentino do Medicamento (*) em Mar del Plata, no qual
participavamos varios professores da América do Sul e Europa. Ele dizia:
“sou farmacéutico formado na década de 1950, estudei profundamente o DNA,
0 microscopio eletrdnico, as particulas e subparticulas do atomo, assim como
memorizei as distintas etapas da sintese dos horménios esteroides, sem que,
até agora, mesmo com as melhores intencdes, pude entender qual é a relacdo

que isso tem com minha atividade diaria na farmacia”. () Cuarto Congreso Argentino del

Medicamento. Mar del Plata. Junio, 1989.

Por meio de contatos com estudantes de cursos superiores e egressos da

carreira, tanto em meu pais como em outros da América Latina, pude constatar
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gue o farmacéutico que se titula, em geral, tem pouca clareza sobre suas funcdes
e papéis profissionais. Por outro lado, a sociedade, que muitas vezes nao
entende o papel do farmacéutico na dispensacao de medicamentos, o considera

como um profissional super educado e subutilizado para exercer essas fungoes.

A pouca relevancia que a sociedade parece atribuir as funcfes de dispensacao
de medicamentos tem se evidenciado nos ultimos anos em varios de nossos
paises. No Chile, foram estabelecidas legislagbes que permitem o
funcionamento de farméacias em horarios que excedem ao horario de
permanéncia do profissional e foram criados os chamados armazéns
farmacéuticos, que podem gerir um arsenal farmacolégico bastante amplo, sem
a responsabilidade técnica de um profissional. No Uruguai e na Colémbia,
legislacbes promulgadas recentemente, ou em discussao, ndo reconhecem a
dispensacdo de medicamentos como atividade relevante, reservada a
profissionais de alto nivel que sdo formados por nossas faculdades. Situacdes
semelhantes ocorrem no Equador, Peru e em varios outros paises, onde
coexistem farmacias dirigidas tecnicamente por profissionais com aqueles
estabelecimentos sob a responsabilidade de praticos sem preparacao cientifica
formal. Em alguns paises, a responsabilidade técnica de uma farmécia pode ser
exercida legalmente com a presenca de apenas uma hora diaria por parte do
profissional, e, em outros, existem situacdes frequentes de dire¢des técnicas ou

regéncias nominais.

A situacéo atual dos estudos da carreira de farmacéutico na América Latina nao
€ — certamente —, uniforme. Porém, pode-se observar que em muitos paises foi
dada mais énfase as disciplinas que ndo tém incidéncia direta no campo de
atuacdo mais especifico deste profissional, privilegiando-se, ao contrario,
algumas que poderiam ser complementares. ISso teve — em nossa opinidao —,
como consequéncia, o fato de que muitos egressos nao se sentem dispostos a
exercer profissionalmente as atividades mais tradicionais, com as quais a
sociedade identifica o farmacéutico, como a dispensacdo de medicamentos,

tanto em farmacias de assisténcia ao publico como em farmacias hospitalares.
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Em nosso conceito, a educagédo farmacéutica, em muitos paises da America
Latina, vive uma crise. Pensamos que se trata de uma crise de identidade. Esta
crise pode ser institucional. As faculdades, onde se desenvolve a carreira, em
muitos lugares, ndo séo faculdades de Farmacia, podendo ser de Quimica, de
Ciéncias Exatas, de Ciéncias Naturais, ou seja, podem ter como preocupacao
fundamental orientacdes diferentes da Farmécia, enquanto ciéncia e profissao,
fazendo com que suas autoridades possam estar desvinculadas, ou nao ter visao
clara da profissdo farmacéutica e de suas projecbes. Esta situacdo pode
repercutir de forma negativa no progresso e no dinamismo do desenvolvimento
das acdes que tendem a melhorar e modernizar o0 ensino e a investigagdo nas
areas de interesse profissional. Estes efeitos negativos podem ocorrer por meio
da designacdo de verbas, aplicacdo de programas de aperfeicoamento
académico, pela renuncia a mudanca nos planos de estudo, envolvendo
instituicbes que podem carecer de informacdes, interesse e de compromisso real

com a profissao.

Acreditamos que essa crise de identidade pode, também, residir sobre os érgaos
académicos. Temos a impressdo de que o professorado, que tem tomado
consciéncia das modernas projecdes e dos desafios que enfrenta a educacao
farmacéutica na atualidade, € bem mais escaso. Constitui uma excecao, e nao
uma regra, como seria desejavel. Em nossas escolas, os professores ainda ndo
foram capazes de se recuperar do impacto produzido pela revolucéo industrial,
nas circunstancias em que o mundo desenvolvido ja ingressa na era pos-

industrial.

Essa crise de identidade se projeta também de forma dramatica nos estudantes,
uma vez que muitos deles, ao término de seus estudos, se mostram relutantes

para atuar em farmécia.

Da a impressao que, em nossos ambientes académicos, ndo se tem clareza a
respeito dos papéis e funcdes do farmacéutico em seus diferentes campos de
atividades. Acreditamos que é necessario depreender um grande esforco para
obter, neste tema, definicdes precisas e ajustadas a realidade nestes tempos.
Definir os papéis e as fungdes é indispensavel. Somente com um conhecimento
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pleno sobre isso, os profissionais poderdo cumpri-los. Tendo clareza sobre eles
sera possivel convencer as autoridades, e a quem exerce o poder, sobre a
importancia destes fatos. Para obter estas definicbes, se requer estudo sério,
organico e constante. A investigacdo em educacdo farmacéutica, de forma
sistematica e com aplicacdo do método cientifico €, em nossa opinido, uma
missdo urgente em nossas universidades. A criacao de oficinas, departamentos
de estudos ou forca tarefa dedicadas a investigacdo em educacédo farmacéutica

nos parece uma maneira séria de abordar esse problema no futuro imediato.

A evolucao dos estudos da Farmacia na América do Norte teve caracteristicas
diferentes de acordo com a profunda e Iicida anélise do Dr. Hepler, publicada
recentemente (5). Gracas a visdo de varios educadores norteamericanos, mais
especialmente do grupo da Faculdade de Farméacia da Universidade da
Califérnia, em Sao Francisco, a era cientifica da educacdo farmacéutica
culminou com o desenvolvimento de novas disciplinas das ciéncias
farmacéuticas, como a biofarmécia e a farmacocinética, cuja inclusdo no
curriculo e nas atividades de investigacdo nas faculdades de Farméacia
influenciaram, de forma determinante, o posterior desenvolvimento da farmacia
clinica (5,6). Estas disciplinas contribuem para imprimir uma projecéo terapéutica
ao medicamento. Também proporcionam ao farmacéutico uma parte importante
da base de conhecimento e de qualificacéo intelectual e cientifica que o tornam

um membro de real valor na equipe de assisténcia ao paciente (5).

O éxito do programa de farmacia clinica na Universidade da Califérnia foi
atribuido, por alguns, ao desenvolvimento das mencionadas disciplinas-chaves;
entretanto, outros o explicam pela personalidade e dedicacdo de alguns
professores lideres e das autoridades que impulsionaram as mudancas (5). Nao
resta davidas que ambos foram necessarios para obter esta verdadeira mudanca
cultural que significa este novo e essencial enfoque na educagéo e na atividade

profissional do farmacéutico.

O movimento da farmacia clinica nos Estados Unidos tentou desenvolver o
conceito de farmacéutico consultor terapéutico, o que pode ser explicado pela
simultaneidade entre trés aspectos relacionados: a) a informacdo sobre
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medicamentos; b) a distribuicdo de medicamentos; e c) os programas de ensino

e investigacao sobre farmacologia e biofarméacia (6).

Esse movimento produziu uma profunda transformacéo na préatica e no exercicio
da Farmécia, como também no respeito que a sociedade atribui as atividades
que desempenha esse profissional. Pode-se afirmar que, gracas ao
aprofundamento e a ampliacdo das atividades clinicas do farmacéutico, este
conseguiu ocupar os primeiros lugares nas pesquisas publicas realizadas para
estabelecer o grau de confianca que alcancam as diferentes atividades na

sociedade.

Em relacéo a esse ponto, parece-me interessante destacar as diferencas que,
em minha opinido, existem na orientacéo da educacéo farmacéutica nos Estados
Unidos e na maior parte dos paises latinoamericanos. Quando se examina a
histéria do desenvolvimento da farmacia clinica na América do Norte, percebe-
se que a “orientagédo ao paciente” — colocar o paciente como centro ou objetivo
da educacéao farmacéutica, como assinalava ontem o Dr. Manasse —, se realizou,
contrastando ou em contraposicdo com o0 que se denominou “orientagdo ao
produto”, na qual se privilegia as atividades do farmacéutico na elaboragao de
preparacdes farmacéuticas. Nesse aspecto, depois de 20 ou 30 anos,
conseguiram obter um éxito notavel e o reconhecimento das atividades clinicas

do farmacéutico — como servigcos profissionais de qualidade.

Na América Latina, o desenvolvimento da farmacia clinica é ainda incipiente e
as faculdades de farmacia da maior parte dos paises continuam formando
profissionais com um forte componente experimental de laboratério, ja que a
industria farmacéutica € um campo de trabalho que absorve um importante
namero de egressos em suas atividades de producédo, controle, investigacao,

desenvolvimento e, ainda, em atividades de marketing.

Os antecedentes historicos e culturais parecem indicar que em muitos paises
sul-americanos, nos quais existe uma industria farmacéutica com certo grau de
desenvolvimento, a orientacdo clinica deveria impulsionar-se sem prejuizo da

formacao que o profissional necessita para seu desempenho nas atividades da
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industria. Na verdade, a amplitude do campo exigira um planejamento muito
cuidadoso dos curriculos de graduacdo e o fortalecimento de programas de

especializacdo e de pos-graduacao.

Os problemas da terapia com farmacos

Ainda que cada medicamento seja extensivamente estudado antes de ser
introduzido em seu uso clinico, com diferentes ensaios que permitem
estabelecer de forma confiavel sua eficacia e seguranca, muitas vezes ocorrem
fracassos terapéuticos. Isto significa que, com a administracdo de um
medicamento, pode-se ndo obter o efeito esperado ou ainda podem ocorrer
sérios danos ao paciente. Algumas vezes, essas falhas acontecem porque o
paciente ndo seguiu as recomendacdes, seja porque ndo as entendeu ou,
simplesmente, por negligéncia. Em outras ocasides, as falhas se devem a
prescricdo de um regime de administar¢do inadequado para determinado
paciente. E necessario relembrar que a selecdo do regime de administracio
compreende tanto o farmaco como a via de administracéo, a dose, a frequéncia

de administracao e a duracdo do tratamento.

O medicamento deve ser considerado como um bem social. As consequéncias
econdmicas do mau uso dos farmacos podem ser graves, tais como atraso da
recuperacdo, a hospitalizacdo prolongada, o dano organico transitério ou

permanente e, ainda, a morte.

Muitos fracassos terapéuticos e danos ao paciente podem ser evitados.
Conceitualmente, o papel clinico do farmacéutico corresponde a uma funcéo de
controle do uso de medicamentos. Este conceito pode ser definido como a
aplicacao de todos os conhecimentos, habilidades e senso ético para garantir a
maxima seguranca na distribuicéo e uso de medicamentos (7). Em conformidade
com os critérios atuais de saude publica, esta posi¢cao do farmacéutico deve ser
considerada ndo somente legitima, mas como uma verdadeira necessidade

social.
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Orientacdo profissional dos estudos de Farmacia

A educacdo farmacéutica, em nosso conceito, deve ser focada levando em
consideracéo a pratica profissional do farmacéutico, que deve ter em vista os
problemas e desafios induzidos pelas mudancgas que ocorreram e que serao
geradas a curto e médio prazos na area dos medicamentos. Certamente, esta
nao constitui a tnica abordagem — devido a multiciplidade de campos de atuacdo

do farmacéutico —, no entanto, €, sem duvida, a mais importante referéncia.

Parece-nos importante insistir no conceito de orientacdo profissional dos
estudos. Isso quer dizer que um curriculo ndo deve ser apenas um conjunto de
matérias e disciplinas, mas deve conter elementos e atividades curriculares que
mostrem ao estudante o campo de atuacdo e Ihe ensinem a agir e resolver
situacdes concretas do exercicio profissional. Também envolve o compromisso
ativo dos centros académicos na exploracdo e busca de caminhos que
conduzam ao esclarecimento, aprofundamento e ampliacdo dos papéis

profissionais do farmacéutico.

Observou-se (8) que o0s servicos profissionais, para serem aceitos pela
sociedade, devem ter trés caracteristicas: valor, complexidade e especificidade
para o cliente.

O valor se refere a caracteristica superior do servico. Em relagdo a farmécia
clinica, a dispensacao profissional agrega ao valor material do medicamento
uma avaliacdo pessoal e o parecer de um especialista, o0 que melhora a
efetividade do farmaco e reduz os riscos decorrentes do seu uso. O méaximo do
valor social desta prestacéo de servico parece ser proveniente da sinergia entre

o produto em si e a inteligéncia para otimizar o seu uso (5).

A complexidade tem a ver com a convergéncia de habilidades e conhecimentos
especiais que proporcionam uma capacidade superior a uma pessoa comum. E

evidente que a avaliagdo de uma terapia com propriedade e a resolucédo de
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problemas terapéuticos correspondem a ac¢fes que necessitam de

conhecimentos e habilidades especiais.

A especificidade corresponde ao caréter individual ou pessoal do servi¢o, que
ndo pode ser padronizado facilmente. As informacdes ndo especificas sobre
medicamentos podem ser padronizadas, inclusive em seus aspectos mais
complexos. Porém, a avaliagcdo ou a recomendacdo a um paciente € especifica,

tanto no que se refere a pessoa como ao tempo (5).

Por outro lado, a relagao do profissional com seu cliente requer competéncia e
autoridade (9). A competéncia compreende o adequado conhecimento e
habilidade para desempenhar determinada funcdo. A autoridade se refere ao
poder legitimo de influenciar as decisdes do outro. A autoridade cultural € o poder
legitimo de definir a realidade, no sentido de interpretar evidéncias e de impor

valores.

A sociedade parece garantir essa autoridade a uma profissdo ou atividade
quando ha evidéncias de que esta tem suficiente poder e € efetiva na protecdo
dos interesses sociais; se este poder pode ser demonstrado de forma objetiva e
quando a atividade ou profissdo tem a capacidade de autorregulacéo,
especialmente no que se refere a eliminacdo dos elementos inescrupulosos e
incompetentes, ou seja, se se encontra em condi¢cdes de aplicar um cédigo de

ética rigoroso.

Na sociedade atual, na qual os medicamentos representam um bem social de
inegavel hierarquia e tém tanta importancia, constituindo-se em elementos-
chaves para o diagnostico, a prevencdo e o tratamento das doencas, e
considerando a complexidade do conhecimento requerido para orientar sobre o
seu uso, o farmacéutico esta em condi¢cdes de colocar-se em um respeitavel

nivel de autoridade.

Esses conceitos sobre as profissdes, sua pratica e as relagdes com a sociedade
— que se encontram amplamente desenvolvidas no excelente trabalho de Hepler

(5) e na literatura citada por ele —, mostram a grande e precisa valorizacao das
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funcdes e atividades profissionais do farmacéutico, e o0 reconhecimento
correspondente — em nossa opinido —, é a acdo conjunta de instituicbes
educacionais e organizagcdes profissionais. Requer a formulagdo e o
desenvolvimento de projetos organicos e especificos. Talvez seja til realiza-los

de forma multinacional.

Sem duvida, é necessario o apoio financeiro de organismos internacionais. Da
mesma forma, a experiéncia e ajuda de paises mais avangados podem ser de
grande utilidade. Neste sentido, a confluéncia, nesta reunido, dos interesses e
preocupacdes da Organizacdo Panamericana da Saude e da American

Association of Colleges of Phamacy nos parece particularmente promissora.

Conclusoes

Muitas acBes devem ser empreendidas de forma urgente para corrigir as
debilidades da formacgdo profissional dos farmacéuticos na América Latina.
Estamos convencidos de que sao necessarios muito estudo, analises e
confrontamento de ideias e experiéncias dos educadores farmacéuticos da
América. E necessario estudar esses problemas de forma sistemética e séria.

De maneira preliminar pleiteamos o seguinte:

A. Algumas recomendacdes sobre os planos de estudos

1. Parece necessario dar aos estudos de Farmacia maior énfase aos
aspectos profissionais. A educacao farmacéutica deve focar-se levando
em consideracdo o exercicio profissional, em funcédo dos problemas e
desafios relacionados ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico no

campo dos medicamentos.

As outras areas que cobrem o amplo e rico espectro de acdo do
farmacéutico, embora constituam aspectos valiosos de sua projecao na

sociedade, sao atividades que certamente ndo devem ser abandonadas,
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pois sdo elementos complementares, e devem ser considerados como tal

nos curriculos.

2. O progresso e o desenvolvimento da profissdo farmacéutica estdo
intimamente ligados aos avancgos cientificos e tecnologicos, o que define

a necessidade de:

a) Reforcar a formacdao cientifica no curriculo de graduacéo.

b) Oferecer amplas oportunidades para que os profissionais possam
continuar com os estudos de pés-graduacdo, o que deveria incluir
vérias possibilidades, entre as quais se destacam:

e Formacéao académica superior: mestrado e doutorado.
e Programas de especializacao.
¢ Cursos de atualizagéo.

¢ Sistemas de educacao permanente.

3. As acdes de consultoria e de informacao que correspondem ao exercicio
profissional do farmacéutico requerem que o0 estudante receba
ensinamentos e que seja submetido ou exposto durante seus estudos a
experiéncias que o capacitem na area das ciéncias humanas, ciéncias do

comportamento e ciéncias da comunicagao.

4. A orientacdo e o desenho dos estudos de Farmacia devem efetuar-se em
concordancia com as necessidades de saude e as politicas dos diferentes
paises. Esse conceito foi desenvolvido ontem pelo Dr. Manasse, com
citacOes eloquentes do Dr. Mahler.

5. A aplicacdo de tecnologias modernas e métodos ativos na educacao
farmacéutica € um aspecto que deve ser utilizado de forma que os
estudantes possam ser treinados na pratica, para aplicacdo de seus

conhecimentos na solucao de problemas concretos.
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6. O sistema educacional deve ter a sensibilidade para captar, com
oportunidade, 0s novos avangos em ciéncia e tecnologia e seu impacto
na profisséo e no exercicio profissional, bem como ter a flexibilidade para

executar as modificacbes necessarias.

B. Algumas recomendacdes de carater geral

1. E importante transformar ou traduzir o desenvolvimento cientifico e
tecnolégico no campo dos medicamentos, em acbes e Sservicos
profissionais. Nesta tarefa, € necessaria a participacao das universidades

e organizacoes profissionais.

2. Parece-nos um fato evidente a escassa presenca e contribuicdo da
América Latina no desenvolvimento da investigacdo em ciéncias
farmacéuticas.

Penso que € urgente levar a cabo programas de formacdo e
aperfeicoamento de académicos. A formacao académica de nivel superior
€ indispensavel para a realizacdo de uma boa docéncia. Esta, por sua
vez, se nutre da investigacdo. Académicos ativos em investigacdo
ganham acesso a projetos que lhes permitem obter financiamentos que
sdo cada vez mais dificeis de obter internamente nas faculdades ou
universidades.

Um adequado equilibrio entre as atividades de docéncia e de investigacao
parece ser um requisito de grande importancia, o que um bom académico

de uma entidade educacional farmacéutica deve apresentar.

3. E indispensavel nesses tempos estabelecer sistemas e instancias
permanentes de analises, avaliacdo e estudo do problema educacional
farmacéutico. As faculdades e escolas de Farméacia, a Federacao
Panamericana de Farmécia e Bioquimica e os organismos internacionais

de salude tém papéis importantes a desempenhar nessa tarefa.

Essa reunido resultou, a meu juizo, auspiciosa.
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Creio que os organizadores podem ficar satisfeitos. O interesse e a dedicacéo
que todos apresentamos durante estes dias em nossa participagdo sao
indicativos da importancia que atribuimos a andlise profunda dessas matérias, o
que corresponde a uma necessidade real, amplamente sentida por muitos de

7

nos.

Esperamos que das trés alternativas de resultados que o Dr. Haddad pleiteava
como possiveis no primeiro dia de nosso trabalho, a Ultima possa corresponder
a esta reunido — que esta Conferéncia Panamericana de Educacdo
Farmacéutica seja um marco historico transcendental —, e que a partir dela
iniciemos um caminho de progresso, com estratégias claras para a melhoria da
educacéao farmacéutica, em uma perspectiva correta das necessidades de saude
de nossos respectivos paises, para o beneficio de nossos povos, enaltecimento

e dignificacdo da profissdo farmacéutica na América.
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